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ДОГОВОР № ____
об оказании услуг

г. Москва									          «__» ____ 2021 г.


	ООО «СКАЙ17», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Перцова П.В.,  действующего на основании Устава, с одной стороны, и ООО «  » именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице генерального директора _____________, действующего на основании Устава другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Настоящий договор регулирует взаимоотношения Сторон при выполнении Исполнителем поручений Клиента на организацию транспортно-экспедиционного обслуживания грузов Клиента и оказание Исполнителем в качестве таможенного представителя услуг Клиенту по совершению операций по таможенному декларированию товаров и транспортных средств за счет средств Исполнителя или за счет средств Клиента, если того требует действующее законодательство.
1.2. Исполнитель, выполняет функции таможенного представителя, на основании включения в Реестр таможенных представителей № 1337, выданного Федеральной таможенной службой РФ 7 июля 2021 года.
1.3. Клиент поручает и оплачивает, а Исполнитель принимает на себя обязанности по:
1.3.1. организации перевозок грузов всеми видами транспорта и транспортно-экспедиционное обслуживание (далее – ТЭО) грузов по заявкам Клиента;
1.3.2. при совершении основных операций по таможенному декларированию товаров и транспортных средств:
- декларированию товаров и транспортных средств;
- консультирование по таможенному декларированию конкретных партий товара;
- представлению таможенным органам документов и дополнительных сведений, необходимых для таможенных целей;
- предъявлению декларируемых товаров и транспортных средств;
- обеспечению уплаты таможенных платежей и иных платежей, предусмотренных таможенным законодательством Евразийского экономического союза и Российской Федерации, в отношении декларируемых товаров и транспортных средств, как за счет собственных денежных средств, так и за счет денежных средств Клиента, перечисляемых им самостоятельно со своих банковских счетов. При уплате таможенных платежей Исполнителем Клиент компенсирует Исполнителю такие платежи на условиях, установленных действующим законодательством и настоящим Договором;
- совершению иных действий, необходимых для таможенного оформления и таможенного контроля, в качестве лица, обладающего полномочиями в отношении декларируемых товаров и транспортных средств;
1.3.3. при совершении предварительных операций по таможенному декларированию:
- уведомлению таможенного органа о намерении вывезти товары и транспортные средства с таможенной территории;
- составлению проектов документов, необходимых для таможенных целей при осуществлении предварительных операций;
- помещению товаров и транспортных средств на склад временного хранения;
- выполнению иных функций таможенного представителя, определенных действующим законодательством РФ и нормативными актами Таможенного союза.

2. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО ТРАНСПОРТНО-ЭКСПЕДИЦИОННОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ
2.1. Исполнитель оказывает услуги Клиенту по предварительным заявкам (Приложение № 1 к настоящему Договору), направляемым Клиентом в адрес Исполнителя посредством любых доступных средств связи (электронная почта, факс и т.п.). 
2.2. Заявка передается Исполнителю не позднее, чем за двое суток до планируемой даты отгрузки груза либо начала оказания иных услуг в соответствии с настоящим договором. Фактическая дата отправки груза либо начала оказания Исполнителем иных услуг согласовывается Сторонами в процессе обработки заявки. 
2.3. Исполнитель подтверждает принятие Заявки к исполнению в течение восьми часов с момента ее получения посредством направления Клиенту соответствующего сообщения по электронной почте, факсу или телефону.
2.4. Для целей настоящего договора и в соответствии с действующим законодательством РФ при оказании Исполнителем услуг по транспортно-экспедиционному обслуживанию грузов Клиента Заявка Клиента приравнивается к поручению экспедитору. Документом, подтверждающим передачу груза от Клиента к Исполнителю, является Экспедиторская расписка, оформленная в соответствии с Приложением № 2 к настоящему Договору. 
2.5. В соответствии с Заявкой Клиента Исполнитель, за счет Клиента, может организовать страхование груза, принятого к обслуживанию.
2.6. Исполнитель принимает грузы к обслуживанию в надлежащей упаковке, без проверки внутреннего содержимого.
2.7. В случае отсутствия упаковки либо при ее ненадлежащем состоянии (упаковка повреждена, не обеспечит сохранность груза во время транспортировки) Исполнитель, за счет Клиента, вправе произвести надлежащую упаковку либо переупаковку груза.
2.8. При организации услуг по перевозке Исполнитель вправе организовать консолидацию грузов Клиента с другими грузами, следующими в попутном направлении, если это не повлечет за собой дополнительных расходов со стороны Клиента и не повлияет на сроки доставки груза.
2.9. Груз считается принятым Исполнителем к перевозке после подписания сторонами товарно-транспортных документов. Основанием для получения груза к обслуживанию является доверенность на получение товарно-материальных ценностей, заверенная подписями уполномоченных лиц и печатью Клиента.
2.10. Клиент имеет право выбрать маршрут следования груза, вид транспорта, а также запрашивать у Исполнителя информацию о процессе перевозки груза.
2.11. Клиент гарантирует точность и достоверность сведений о грузе, инструкций и поручений. Поручения и инструкции, не имеющие всех необходимых данных, обеспечивающих возможность осуществления ТЭО грузов и их перевозки, считаются не переданными Исполнителю, о чем последний должен немедленно информировать Клиента.
2.12. Исполнитель вправе привлекать третьих лиц для исполнения своих обязательств по настоящему договору. При этом ответственность перед Клиентом за надлежащее исполнение условий настоящего договора несет Исполнитель.

3. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПОРУЧЕНИЙ КЛИЕНТА НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО ТАМОЖЕННОМУ ОФОРМЛЕНИЮ
3.1. Клиент поручает Исполнителю оказать ему услуги в соответствии с настоящим договором путем передачи Исполнителю заявки на оказание услуг, подготовленной в соответствии с типовой формой. К заявке должны быть приложены документы, необходимые для таможенных целей и для таможенного контроля, а также документы, подтверждающие сведения, содержащиеся в заявке. В случаях, когда это необходимо к заявке должны быть приложены средства идентификации товаров и транспортных средств.
3.2. По соглашению Сторон допускается не прилагать к заявке перечисленные документы, при условии, что такие документы в необходимом количестве ранее передавались Исполнителю. 
Передача заявки осуществляется посредством факса или электронной почты. Принятие заявки должно быть подтверждено Исполнителем по факсу или электронной почте с указанием даты получения, фамилии и должности представителя Исполнителя, принявшего заявку.
3.3. Принятие Исполнителем заявок Клиента осуществляется ежедневно, кроме выходных и праздничных дней с 9 часов до 18 часов.
3.4. Исполнитель имеет право в одностороннем порядке изменять время и место принятия заявок, письменно уведомив об этом Клиента за 10 (Десять) дней до начала действия таких изменений.
3.5. Заявка Клиента считается принятым Исполнителем, если в течение восьми часов с момента передачи Клиентом поручения Исполнитель письменно не уведомит Клиента о:
– невозможности выполнения заявки,
– о необходимости сообщения Клиентом дополнительных сведений или представления ему дополнительных документов и (или) средств идентификации,
– о необходимости предъявления подлежащих таможенному оформлению товаров и транспортных средств для осмотра,
– о необходимости предоставления проб и образцов товаров или грузов, передаваемых к обслуживанию.
3.6. Расходы, связанные с проведением таможенными органами осмотра товаров и транспортных средств, а также со взятием проб и образцов товаров, несет Клиент.
3.7. Заявка передается Исполнителю в сроки, установленные настоящим договором. По согласованию Сторон Заявка может быть передана в иные сроки, если это не повлияет на исполнение Исполнителем своих обязательств по настоящему договору надлежащим образом.
3.8. Заявка Клиента, переданная Исполнителю с нарушением установленного или согласованного срока, либо при условии недостаточности данных для ее надлежащего выполнения, Исполнителем может не исполняться, о чем Исполнитель обязано уведомить Клиента.
3.9. Клиент, после получения соответствующего уведомления от Исполнителя, может направить повторную заявку Исполнителю, устранив отмеченные в уведомлении недостатки или совершив требуемые Исполнителем действия.

4. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН И ПОРЯДОК ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ
4.1. Исполнитель обязуется:
4.1.1. Давать консультации Клиенту по повышению эффективности транспортировки за счет выбора рациональных маршрутов и способов перевозки грузов различными видами транспорта, снижению расходов по упаковке, обработке, ТЭО, таможенному декларированию товаров и другим операциям, а также по действующему таможенному законодательству, при декларировании конкретных партий товара.
4.1.2. По заявкам Клиента осуществлять проработку транспортных условий контрактов с его партнерами. По запросам Клиента разрабатывать инструкции и рекомендации по условиям поставок, маршрутам перевозки, оформлению транспортно-сопроводительных документов, а также по условиям ТЭО. 
4.1.3. Организовать перевозки и осуществлять ТЭО грузов Клиента по его заявкам, предоставленным в соответствии с типовой формой к настоящему договору. 
4.1.4. Организовать прием груза со склада Клиента по количеству мест и в упаковке, соответствующей требованиям конкретного вида перевозок.
4.1.5. Осуществлять бронирование мест на транспортных средствах под грузы Клиента.
4.1.6. Согласовывать в установленном порядке время завоза грузов в порты, аэропорты, железнодорожные станции отправления, информировать Клиента о сроках и объемах отгрузки в соответствии с подтвержденным бронированием.
4.1.7. По отдельным поручениям и за счет Клиента организовать упаковку (переупаковку), маркировку (перемаркировку), ремонт тары, временное хранение грузов на складе, таможенное оформление (не входящее в ранее оформленную заявку (приложение № 1), погрузо-разгрузочные работы и другую обработку грузов в сроки, указанные Клиентом в поручении, а также охрану груза по пути его следования.
4.1.8. Информировать Клиента о дате и времени начала перевозки, виде транспорта, номере накладной и предполагаемом сроке прибытия груза по месту назначения, указанному в поручении Клиента.
4.1.9. Сообщать Клиенту обо всех существенных изменениях в отправке и доставке груза, изменении пункта перегрузки, выгрузки и хранения груза. 
4.1.10. Выполнять поручения Клиента по страхованию грузов. 
4.1.11. Вступать в договорные отношения с третьими лицами (субподрядчиками) от собственного имени и за свой счет, для исполнения своих обязательств, вытекающих из поручений Клиента.
4.1.12. Предоставлять по запросу Клиента в двухнедельный срок имеющиеся в распоряжении Исполнителя транспортные и товаросопроводительные документы, необходимые для ведения арбитражных и судебных дел.
4.1.13. Осуществлять операции таможенного декларирования и другие функции таможенного представителя в соответствии с настоящим договором и действующим законодательством ЕАЭС и РФ.
4.1.14. Незамедлительно информировать Клиента о спорных вопросах, возникающих между Исполнителем и таможенными органами в ходе таможенного декларирования и таможенного контроля для выработки совместного решения о дальнейших действиях по выполнению поручения Клиента.
4.1.15. Требовать от Клиента дополнительных указаний по исполнению его поручений в случаях, когда такое исполнение допускается двумя или большим количеством способов, после получения которых – действовать в соответствии с полученными указаниями и применимым законодательством, а при отсутствии указаний – по своему усмотрению.
4.1.16. Незамедлительно информировать Клиента об обстоятельствах, возникших или ставших известными Исполнителю в ходе таможенного декларирования и таможенного контроля, которые препятствуют выполнению Исполнителем поручений Клиента, и требовать от него совершения действий, достаточных в соответствии с законодательством для завершения таможенного оформления.
4.1.17. Передать Клиенту документы, свидетельствующие о завершении таможенного оформления и (или) выполнения предварительной (-ых) операции (-ий) и возвращенные ему таможенным органом, а также предоставить Клиенту счет для оплаты оказанных ему Исполнителем услуг в соответствии с настоящим договором и возмещения понесенных Исполнителем расходов с приложением документов, подтверждающих сумму последних. 
4.1.18. Не предпринимать без согласия Клиента никаких действий, направленных на возникновение у клиентов каких-либо обязательств перед третьими лицами, за исключением обязательств перед таможенными органами, вытекающих из требований нормативно-правовых актов. В случае возникновения обязательств перед таможенными органами, вытекающими их требований нормативно-правовых актов, незамедлительно уведомить об этом Клиента, в случае если не имелось возможности для согласования с Клиентом.
4.1.19 Возмещать Клиенту документально подтвержденный ущерб, вызванный виновными действиями Исполнителя (сотрудников Исполнителя и привлеченных третьих лиц) связанными с нарушениями нормативно-правовых актов при декларировании товара, нарушения сроков, неправильного заполнения документов и т.п.
4.2 Клиент обязуется:
4.2.1. Заблаговременно, в соответствии с настоящим договором, передавать Исполнителю заявки на перевозку и ТЭО грузов. 
4.2.2. Сообщать о готовности очередной партии груза к передаче на доставку и своевременно оформлять и предоставлять Исполнителю доверенность на право совершения ТЭО грузов.
4.2.3. Не позднее, чем за два дня до начала ТЭО грузов в письменном виде сообщать Исполнителю точные и полные данные о грузе, инструкции о виде транспортного средства, маршруте и сроках перевозки, особых условиям обработки, упаковки и хранения груза, если таковые имеются. По дополнительному требованию Исполнителя оперативно уточнять сведения о грузе, указанные или не указанные в поданной заявке. 
4.2.4. Передавать Исполнителю сведения, необходимые для заявления в таможенной декларации, документы и дополнительные сведения, необходимые для таможенных целей, а также иные документы и сведения, необходимые Исполнителю для исполнения поручений Клиента, в сроки, не превышающие срок передачи поручений на оказание услуг, либо в течение одного рабочего дня после предъявления Исполнителем требования о передачи таких документов и сведений;
4.2.5. Заблаговременно, до начала процесса таможенного декларирования грузов, обеспечить поступление на расчетный счет таможенного органа причитающиеся к уплате таможенные платежи и сборы с предоставлением Исполнителю платежных документов с отметкой банка об их исполнении и поступлении, либо до начала процесса таможенного декларирования перечислить сумму, необходимую для уплаты таможенных платежей и сборов, на расчетный счет Исполнителя, которое самостоятельно перечисляет необходимые платежи на расчетный счет таможенного органа
4.2.6. Незамедлительно и в письменной форме, посредством факсимильной связи или по электронной почте, сообщать Исполнителю обо всех изменениях в комплектации груза и адресах грузоотправителей/ грузополучателей не позднее, чем за 5 (Пять) рабочих дней до даты передачи очередной партии груза Исполнителю.
4.2.7. Обеспечивать Исполнитель необходимой документацией, включая коммерческие инвойсы, сертификаты, лицензии, ввозные, вывозные и транзитные разрешения, доверенности и т.д., требуемой для надлежащего ТЭО грузов Клиента. 
4.2.8. Обеспечить Исполнитель специальными инструкциями по перевозке, перевалке и хранению грузов, требующих особых условий перевозки (по скоропортящимся, опасным грузам дополнительно сообщать уникальный номер по классификации ООН, сертификат на упаковку и т.д.).
4.2.9. Производить самостоятельную загрузку/выгрузку транспортных средств, предоставленных Исполнителем, либо оплачивать Исполнителю стоимость этих работ в соответствии с согласованными Сторонами расценками.
4.2.10. Нести полную ответственность за сведения об адресах фактических грузоотправителей/ грузополучателей, сведения о характере груза и особых требованиях к его перевозке, наличие соответствующей маркировки на его упаковке. 
4.2.11. Возмещать Исполнителю убытки (в том числе по уплате штрафов), вызванные неправильным оформлением Клиентом или его грузоотправителем транспортных или товаросопроводительных документов или их отсутствием, а также несвоевременной погрузкой/разгрузкой транспортных средств, предоставленных Исполнителем. 
4.2.12. Предъявлять к перевозке груз правильно промаркированный, окантованный, в надлежащей таре и упаковке, предохраняющей груз от порчи и повреждения в пути следования и во время совершения с грузом иных действий в рамках согласованной Сторонами заявки. 
4.2.13. В порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором, оплачивать услуги Исполнителя и возмещать расходы, понесенные Исполнителем в связи с выполнением поручений Клиента. По запросу Исполнителя - предоставить по факсу платежное поручение с отметкой банка об исполнении платежа. 
4.2.14. Предоставлять Исполнителю по собственной инициативе или по его требованию дополнительные указания по исполнению своих поручений в случаях, когда исполнение поручений клиента допускается в соответствии с действующим законодательством РФ двумя или большим количеством способов.
4.2.15. После получения от Исполнителя информации об обстоятельствах, возникших или ставших известными ему в ходе таможенного декларирования и таможенного контроля, которые препятствуют выполнению Исполнителем поручений Клиента, совершить действия, достаточные в соответствии с применимым законодательством для завершения таможенного декларирования или для надлежащего выполнения Исполнителем в соответствии с поручением Клиента функций и операций, осуществляемых при оказании услуг, предусмотренных настоящим договором.
4.2.16. Не предпринимать без согласия Исполнителя никаких действий, направленных на возникновение у него каких-либо обязательств перед третьими лицами.

5. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
5.1. Если доставленный груз или его часть не принимается Клиентом, его доверенным лицом или получателем груза на месте и в срок, указанные Клиентом, Исполнитель имеет право хранить грузы под открытым небом или в крытом помещении на риск и за счет Клиента.
5.2. Исполнитель имеет право удерживать грузы или документы, относящихся к грузам и находящихся в его распоряжении, до уплаты Клиентом причитающихся Исполнителю сумм вознаграждения за оказанные услуги. В этом случае Клиент также оплачивает расходы, связанные с удержанием имущества.
5.3. При отсутствии четких письменных инструкций от Клиента, Исполнитель имеет право предоставлять контейнеры, упаковочную тару под грузы такого типа и качества, которые считает нужным и возможным. 
5.4. Стандартным перевозочным местом для авиаперевозки и почтово-багажной железнодорожной перевозки считается груз, имеющий общие размеры (габариты) в пределах 100х50х50 см и общий вес до 80 кг. Минимальные габариты и вес груза - не ограничены. Данные стандарты могут быть ограничены при особом требовании авиа или ж/д перевозчика. Возможность и стоимость отправки нестандартного (негабаритного) и/или тяжеловесного груза, который не может быть разукомплектован и разбит на близкие к стандартным перевозочные места, согласовывается с Исполнителем дополнительно.
5.5. Обязательства Исполнителя по таможенному декларированию товаров и транспортных средств, в соответствии с настоящим договором считаются надлежащим образом исполненными, если:
– в результате оказания Клиенту услуг, предусмотренных пунктом 1.3.2. настоящего договора, декларируемые товары и транспортные средства помещены под избранную Клиентом таможенную процедуру или действие выбранной таможенной процедуры завершено;
– в результате оказания Клиенту услуг, указанных в пунктах 1.3.2. и 1.3.3. настоящего договора, соответствующие операции таможенного декларирования и (или) функции таможенного представителя выполнены.
5.6. В случаях, если невозможность помещения декларируемых товаров под избранную Клиентом таможенную процедуру или завершения действия таможенной процедуры, а также невозможность выполнения Исполнителем операций по таможенному декларированию и (или) функций таможенного представителя в рамках оказания услуг, указанных в пунктах 1.3.2. и 1.3.3. настоящего договора, явились следствием:
5.6.1. предоставления Клиентом в качестве сведений, заявляемых о декларируемых товарах и транспортных средствах, документов и дополнительных сведений, необходимых для таможенных целей и для таможенного контроля:
- недостоверных сведений,
- поддельных или недействительных документов,
- документов, полученных незаконным путем,
5.6.2. использования Исполнителем по поручению Клиента средств идентификации, которые являются поддельными или относящимися к другим товарам или транспортным средствам,
5.6.3. неполноты представленных Клиентом сведений, в том числе содержащихся в представленных документах,
5.6.4. невыполнения Клиентом требований, предъявляемых таможенными органами к перемещаемым товарам и транспортным средствам,
5.6.5. совершения Клиентом или третьими лицами, за действия которых Клиент несет ответственность, нарушений таможенных правил, непосредственным объектом которых являются товары и транспортные средства, декларирование которых или осуществление операций таможенного декларирования в отношении которых поручено Исполнителю,
5.6.6. невыполнения или ненадлежащего выполнения Клиентом его обязанностей, предусмотренных настоящим договором и относящихся к таможенному декларированию товаров и транспортных средств, если об этих обязанностях Исполнитель своевременно проинформировало Клиента в ходе консультирования и последующего таможенного оформления. 
  Поручения Клиента считаются надлежащим образом исполненными независимо от результатов их выполнения, а услуги, выполнение которых поручено Клиентом Исполнителю, подлежат оплате в соответствии с настоящим договором.
5.7. Исполнитель имеет право изменить тарифы на оказываемые им услуги в случае изменения тарифов на услуги третьими лицами в одностороннем порядке (услуги авиакомпаний, морских линий, ж/д перевозчиков и т.п.), предупредив о таких изменениях Клиента незамедлительно, как только Исполнителю стало известно о таких изменениях, отправив Клиенту сообщение по факсимильной связи. 

6. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

6.1. Стоимость услуг Исполнителя по настоящему договору определяется в размере, согласованном Сторонами.
6.2. Расходы Исполнителя по организации страхования грузов, осуществляемые по настоящему договору по поручениям Клиента, подлежат возмещению Исполнителю в размере фактических затрат Исполнителя. Если в процессе выполнения работ (услуг) Исполнитель, в интересах Клиента, понесло дополнительные расходы, не оговоренные Сторонами в Заявке, Клиент оплачивает такие расходы на основании дополнительного счета Исполнителя и подтверждающих документов.
6.3. Клиент производит оплату услуг на основании счета, выставленного Исполнителем. Счета подлежат оплате в течение 3 (Трех) банковских дней с даты их выставления Исполнителем. В течение 3 (Трех) дней после завершения услуг по каждой заявке Исполнитель направляет Клиенту счет и Акт об оказанных услугах. 
В течение трех банковских дней после получения Акта об оказанных услугах Клиент обязан подписать его или представить свои обоснованные возражения по нему. По истечении указанного срока Акт об оказанных услугах считается утвержденным по умолчанию, если от Клиента не поступили возражения в письменной форме (в том числе и по электронной почте).
6.4. Оплата оказанных услуг производится Клиентом путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в настоящем Договоре.
6.5. Расчеты между Сторонами осуществляются в российских рублях.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств в соответствии с настоящим договором, действующим законодательством РФ и соответствующими международными актами. 
7.2. Каждая из Сторон должна исполнять свои обязательства надлежащим образом, оказывая всевозможное содействие другой стороне. Сторона, нарушившая свои обязательства по Договору, должна без промедления устранить эти нарушения.
7.3. Сторона, привлекающая третье лицо к исполнению своих обязательств по договору, несет перед другой стороной по настоящему Договору ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства третьим лицом как за собственные действия, кроме случаев, определенных законодательством РФ и международными актами. 
7.4. Клиент несет ответственность за качество упаковки. Все издержки, понесенные Исполнителем и связанные с необходимостью укрепления упаковки или переупаковкой груза по требованию фактического перевозчика, оплачивает Клиент. 
7.5. В случае если Клиент (его грузоотправитель, грузополучатель) своими силами производит погрузку/разгрузку груза, его надлежащую упаковку, размещение в транспортном средстве и крепление в целях обеспечения его сохранности в пути, Исполнитель не несет ответственность за повреждения груза при перевозке, вызванные ненадлежащей погрузкой и креплением груза в транспортном средстве.
7.6. В случае несвоевременной оплаты счетов Исполнитель предъявить Клиенту требование об уплате штрафных санкций в размере 0,1 (Ноль целых одна десятая процента) от стоимости услуг за каждый день просрочки платежа. Штрафные санкции начисляются с первого дня просрочки исполнения обязательств по оплате.
7.7. В случае несвоевременной доставки груза Исполнитель уплачивает Клиенту неустойку в размере 0,1% (Ноль целых и одна десятая процента) от стоимости перевозки за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего за днем, когда груз должен быть доставлен.
7.8. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами. К таким обстоятельствам относятся: стихийные бедствия, забастовки и волнения, военные действия, бандитские нападения и иные преступные действия третьих лиц, а также решения Правительства РФ и других органов управления, препятствующие исполнению обязательств. 
7.9. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязанностей по настоящему договору ввиду обстоятельств непреодолимой силы, должна незамедлительно и в письменном виде информировать об этом другую Сторону.
7.10. Если Исполнитель докажет, что неисполнение его обязательств в части организации перевозки грузов было вызвано ненадлежащим исполнением договора перевозки, ответственность Исполнителя определяется по тем же правилам, по которым перед Исполнителем отвечает соответствующий перевозчик, включая ограничения такой ответственности.
7.11. Если предварительно не согласовано в письменном виде, что грузы должны быть отправлены и/или доставлены в определенные сроки, Исполнитель не несет ответственности за дату начала и окончания перевозки.
7.12. При оказании транспортно-экспедиционных услуг, связанных с перевозкой грузов в международном сообщении, ответственность Исполнителя не может превышать двух расчетных единиц (в пересчете на рубли по курсу ЦБ на момент оплаты) за один брутто килограмм утраченных, поврежденных, неправильно адресованных или не доставленных грузов, в отношении которых возникает претензия или прямой ущерб, понесенный Клиентом
7.13. Клиент несет ответственность за следующие действия, повлекшие за собой причинение убытков Исполнителю:
- за предоставление недостоверной, неполной информации, документации или за несвоевременное ее предоставление, за несоответствие документов характеру грузов, его весу, количеству мест и стоимости груза;
- не предъявлением груза к перевозке или действиями, приведшими к простою транспортных средств, в размере штрафных санкций, предъявленных транспортной организацией;
- за гибель, потерю, загрязнение, простой или задержание собственности (включая, но не ограничиваясь контейнерами) Исполнителя или привлеченного им третьего лица (кроме случаев когда это произошло при нарушении Исполнителем правил транспортировки и нормативно-правовых актов при таможенном оформлении). 
- необоснованным отказом в оплате и/или несвоевременной оплатой счетов Исполнителя.
7.14. В случае невыполнения или ненадлежащего выполнения Клиентом своих обязанностей, повлекших привлечение Исполнителя к ответственности за нарушение таможенных правил, Клиент несет ответственность в размере 100% от сумм наложенных на Исполнитель штрафов и иных таможенных санкций. 

8. РАЗРЕШЕНИЕ КОНФЛИКТНЫХ СИТУАЦИЙ
8.1. Споры, которые могут возникать между сторонами в процессе выполнения настоящего договора, должны разрешаться, по возможности, путем переговоров.
8.2. В случае если одна из сторон нарушает условия настоящего Договора, то иная сторона обязана до судебного разбирательства спора направить нарушающей стороне претензию. Срок ответа на претензию не может быть более 30 (Тридцати) календарных дней.
8.3. Срок направления претензии, вытекающей из транспортно-экспедиционного обслуживания грузов, определяется в соответствии с действующим законодательством РФ для конкретного вида перевозки.  
8.4. В случае если споры и разногласия не могут быть решены путем переговоров, они подлежат разрешению в Арбитражном суде Московской области в соответствии с действующим законодательством РФ и международными актами.

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
9.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания и действует в течение одного года.
9.2. Если ни одна из Сторон за 30 (Тридцать) дней до истечения срока действия договора письменно не уведомит другую Сторону о намерении расторгнуть настоящий договор или продлить его на других условиях, договор считается автоматически продленным на следующий календарный год на тех же условиях.
9.3. Каждая из Сторон вправе расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке при условии письменного уведомления другой Стороны не позднее, чем за 30 (Тридцать) дней до предполагаемой даты расторжения договора. Одностороннее расторжение договора не влечет за собой прекращения обязательств Сторон, возникших до момента расторжения Договора.
9.4. Настоящий договор может быть расторгнут по иным основаниям, предусмотренным действующим законодательством РФ.
9.5. Настоящий договор сохраняет свое действие в части финансовых обязательств до полного окончания расчетов между сторонами.

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
10.1. Вся предоставляемая Сторонами друг другу техническая, финансовая и иная информация, связанная с заключением и исполнением настоящего Договора, считается конфиденциальной.
10.2. Стороны примут все необходимые меры, чтобы предотвратить разглашение полученной информации третьим лицам, за исключением случаев, когда обязанность предоставления такой информации прямо предусмотрена действующим законодательством РФ.
10.3. Стороны признают юридическую силу факсимильных копий документов, необходимых для исполнения настоящего договора. Сторона, которая использует факсимильную копию подписи уполномоченного лица на документах, гарантирует ее достоверность. 
10.4. Настоящий договор заключен в двух экземплярах, каждый из которых имеет одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон. Договор может быть заключен путем обмена Сторонами его подписанными копиями посредством почтовой, электронной или иной связи. Подписанная копия Договора имеет такую же юридическую силу, как и подлинник Договора до получения стороной оригинала договора. Направление Договора на электронный адрес Клиента /___________/ считается надлежащим документооборотом.
10.5. Все изменения и дополнения к настоящему договору действительны лишь в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.
10.6. Каждая из Сторон обязана в течение десяти дней уведомить другую Сторону об изменении своих адресов, а также номеров телефонов, факсов и адресов электронной почты.
10.7. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

11. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	11.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ
	11.2. КЛИЕНТ

	
ООО «СКАЙ17»

	


	Юридический адрес: 
115583, г. Москва, ул. Елецкая д.19, корп. 4, кв. 368 
Почтовый адрес: 
115583, г. Москва, ул. Елецкая д.19, корп. 4, кв. 368 

ИНН  9729098657
КПП  772401001

р/с 40702810401010001445
в ФИЛИАЛ "ЦЕНТРАЛЬНЫЙ" БАНКА ВТБ (ПАО) г Москва 
к/с 30101810145250000411
БИК 044525411

Тел. (факс): +7 (495) 128 44 60
Электронный адрес: info@sky17.ru




Генеральный директор


______________________ /Перцов П.В./

	


















Генеральный директор


__________________________ /_________/















Приложение № 1
к Договору об оказании услуг
№ от 

ЗАЯВКА
на оказание услуг

          ООО «СКАЙ17», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице ___________________, действующего на основании ____________, с одной стороны, и ООО «_______», именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице ________________________, действующего на основании ______________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», настоящей Заявкой определяют комплекс услуг, оказываемых Исполнителем Клиенту в соответствии с Договором.

	Характер груза
	

	Дата заполнения
	
	Груз неопасный
	
	Груз опасный, код ООН
	
	

	Количество мест
	Габариты мест (ВхШхГ)
	Вес брутто
	Тип упаковки

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Общее количество мест ______________  Общий вес __________________ Стоимость груза _________________________

	
	 Груз требует специального режима перевозки/хранения
	



	сервис-пакеты
	
	дополнительный сервис



	
	от двери до двери
	
	таможенное оформление (экспорт)
	
	экспедирование

	
	экспресс
	
	таможенное оформление (импорт)
	
	погрузка-разгрузка

	
	стандарт
	
	временный ввоз/вывоз
	
	вооруженная охрана

	
	
	
	таможенный транзит
	
	оформление документов

	
	
	
	доставка в аэропорт
	
	хранение на складе

	
	
	
	доставка из аэропорта
	
	упаковка груза

	
	
	
	ОБРАЗЕЦ

	
	страхование


информация о перевозке
	Адрес пункта отправления
	

	Адрес пункта назначения
	

	Желаемая дата отправки
	

	Желаемая дата прибытия
	

	Основной вид транспорта
	

	Характеристики транспортного средства
	


информация о грузоотправителе
	наименование, ИНН
	

	контактный телефон
	

	факс
	

	контактное лицо
	

	время работы
	

	дополнительная информация
	


информация о грузополучателе
	наименование, ИНН
	

	контактный телефон
	

	факс
	

	контактное лицо
	

	время работы
	

	дополнительная информация
	



	Согласованная стоимость услуг (если не предусмотрено иным приложением к договору)
	



ПОДПИСИ СТОРОН
	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	КЛИЕНТ

	
Генеральный директор
ООО «СКАЙ17»


______________________ /Перцов П.В./

	
Генеральный директор
ООО «  »


__________________________ /_________/

	
	















Приложение № 2
к Договору об оказании услуг
№ от




ЭКСПЕДИТОРСКАЯ РАСПИСКА

«____» ___________ 20__ г.                                                                                              № _______________________

Грузоотправитель ________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________

Клиент __________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________

Экспедитор ______________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
ОБРАЗЕЦ

Страна происхождения груза ______________________________________________________________________

Товарный код _____________________  Маркировка  _________________________________________________

Количество мест, вид упаковки ____________________________________________________________________

Вес брутто, нетто _______________  Объем __________________  Стоимость _____________________________

Размер упаковки _________________________________________________________________________________

Условия _________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________

Особые отметки _________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________

Подпись экспедитора  ________________________________


ФОРМА ПРИЛОЖЕНИЯ СОГЛАСОВАНА

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	КЛИЕНТ

	
Генеральный директор
ООО «СКАЙ17»


______________________ /Перцов П.В./

	
Генеральный директор
ООО «  »


__________________________ /   /
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